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Hintergründe
•Kostendruck 
•Auslastung der Kapazitäten
•Erhalten der Arbeitsplätze
•Volksschulgesetz Tagesstrukturen Verpflichtung der Gemeinden



Angebot
•Pasta, Pizza und Pommes…
•Wunschvorstellung versus Realität
•Was bedeutet „kindergerecht“?
•Altersgruppen von 1 bis 16 Jahre
•Einfluss der Betreuungspersonen in den Mittagstischen etc.



System
Cook & Chill
Cook & Serve
Vakuumbeutel versus GN Geschirr versus Einwegbehältnisse



Infrastruktur
Geräte, Transportbehälter, Fahrzeuge, Personal



Logistik

•Bestellungseingang
•Eingabe in Produktionssoftware
•Produktion
•Portionierung
•Rüsten
•Auslieferung
•Rücknahme
•Rechnungsstellung

Qualitätsprüfung
In der Küche – beim Kunden

Kühlkette - Temperaturkontrolle



Logistik



Logistik



Logistik



Rentabilität
•Investitionen 
•Preise
•Margen
•Skaleneffekt – oder in der Menge liegt die Kraft!



Rentabilität
Entwicklung Aufwände / Erträge am Beispiel Sanitas
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Rentabilität
Wirkung von zusätzlichen Erträgen auf die Ø Fallkosten

Beispiel: 
150‘000.- CHF Netto Ertrag aus Lieferungen
Spital X mit 5000 Fällen pro Jahr

Beitrag an die Senkung der Fallkosten pro Fall: 30.- CHF

Bei Ø Fallkosten von 8800.- CHF entspricht das 0.34%!

► Welche Wirkung hat ein um 500.- CHF günstigeres Implantat? 



Fazit
Mit der grossen Kelle anrichten

Kinder sind anspruchsvolle Gäste

Mittel- bis langfristiges Business

Ein einheitliches System durchziehen

Erhaltung der Arbeitsplätze als wichtigstes Argument



Varia und Fragen



Herzlichen Dank 
für Ihr Interesse!


